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Resumen: La inteligencia artificial (IA) actualmente ha
transformado los métodos de aprendizaje y ensefianza en las
instituciones educativas de todos los niveles, lo cual, desde un
enfoque humanista, ha implicado encontrar un equilibrio
entre la tecnologia y el desarrollo ético de los estudiantes. El
objetivo del estudio fue explorar las perspectivas éticas y
educativas relacionadas con el uso de herramientas de
inteligencia artificial en estudiantes de la Facultad de
Ingenierfa de la UAEMéx, destacando su impacto en la
formacién de valores, a través de una investigaciéon mixta con
un enfoque descriptivo-exploratorio. La metodologia incluyé
la recoleccién de datos mediante una encuesta, seguida de un
analisis cuantitativo y cualitativo. Los resultados evidenciaron
un uso generalizado (94%) de estas herramientas, resaltando
su importancia para personalizar el aprendizaje y optimizar el
tiempo, mientras plantean preocupaciones éticas sobre su uso
responsable, se destaca su potencial para fortalecer la
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autonomia estudiantil y el aprendizaje critico. Las sugerencias
abogan por una formacién ética y técnica para integrar la
tecnologfa con valores humanos. Las conclusiones
subrayaron la importancia del docente como guia insustituible
en la formacién académica, promoviendo la inclusién, el
pensamiento critico y el uso ético de la IA.
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Abstract:  Artificial intelligence (AI) has currently
transformed learning and teaching methods in educational
institutions at all levels, which, from a humanistic approach,
has implied finding a balance between technology and the
cthical development of students. The objective of the study was to explore the ethical and educational
perspectives related to the use of artificial intelligence tools in students of the Faculty of Engineering of the
UAEMex, highlighting its impact on the formation of values, through a mixed research with a descriptive-
exploratory approach. The methodology included data collection through a survey, followed by a
quantitative and qualitative analysis. The results evidenced a generalized use (94%) of these tools,
highlighting their importance to personalize learning and optimize time, while raising ethical concerns about
their responsible use, highlighting their potential to strengthen student autonomy and critical learning.
Suggestions advocate ethical and technical training to integrate technology with human values. The
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conclusions underlined the importance of the teacher as an irreplaceable guide in academic training,
promoting inclusion, critical thinking and ethical use of AL

Keywords: Ethics in technology. Humanistic training. Educational artificial intelligence.

1. Introduccién

Hoy en dfa, la Inteligencia Artificial (IA) esta transformando diversos sectores de la
sociedad. Su habilidad para automatizar tareas, analizar datos y mejorar la toma de decisiones la
convierte en una herramienta esencial en el mundo moderno. Uno de esos sectores es la educacién,
donde la IA facilita el trabajo de los docentes y enriquece el aprendizaje de los estudiantes. Segin
Alonso Salinas (2023), la IA esta transformando el sistema educativo, mejorando métodos y
procesos.

Aunado a lo anterior, la TA esta transformando disciplinas como la tecnologia, ciencias,
matematicas e ingenierfa mediante curriculos adaptativos que responden a las necesidades
individuales de los estudiantes, lo cual ha mejorado la capacidad de los docentes para comprender
y atender estas necesidades de manera mas efectiva (Fitria, 2021; Sung, 2021), haciendo que la
investigacion en esta area esté creciendo significativamente, destacando las ventajas de
herramientas adaptativas y metodologfas personalizadas (Acurio et al., 2022; Tandayamo et al.,
2023).

El trabajo de (Vlasova et al., 2019) en el area de la ingenierfa electronica, destacan la
importancia de una educacién dindmica y practica para los docentes en Rusia, quienes utilizando la
IA enriquecen el entorno educativo con métodos avanzados y tecnologias de vanguardia. Los
resultados del estudio indicaron que la implementacion de IA en la educaciéon fomentd una mayor
motivacién y preparacion de los estudiantes. Por su parte (Parra-Sanchez, 2022) sugiere que los
enfoques pedagodgicos y los curriculos deben ser considerados cuidadosamente al disefiar sistemas
personalizados de aprendizaje que integren ITA.

Herramientas como ChatGPT han demostrado utilidad en areas especificas, aunque ain
presentan limitaciones de precision (Braso, 2023). Ejemplos como Bot0120, implementado durante
la emergencia sanitaria, muestran el valor de los chatbots en la comunicacioén entre estudiantes y
profesores, con niveles altos de aceptacién (Avalos Davila y Monge Mata; Moreno-Picot et al.,
2010). Experiencias en la Universidad de Malaga y en Valencia con herramientas similares han
mostrado altos niveles de satisfaccion e interés entre los estudiantes (Moreno-Picot et al., 2010;

Ruiz-Rey y Moral-Sanchez, 2022). Estas implementaciones subrayan el potencial transformador de
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la TA para enriquecer y diversificar la educacion, consolidandose como un elemento indispensable
en el aprendizaje y la ensefianza modernos.

Por otro lado, la integracion de la Inteligencia Artificial en la educacién no solo representa
una transformacion tecnoldgica, sino también un desafio para mantener los valores humanos como
eje central del aprendizaje, orientandose a fomentar en los estudiantes habilidades éticas, de
pensamiento critico y de responsabilidad en el uso de estas herramientas, donde la tecnologia no
reemplace, sino complemente, la capacidad de los estudiantes para reflexionar, decidir y actuar con
autonomia y ética en un mundo cada vez mas interconectado y digitalizado.

En este contexto, Flores-Vivar y Garcia-Pefalvo (2023), estudian las implicaciones éticas
que la IA puede tener en el ambito educativo, concluyendo que las regulaciones y la ética de la TA
deben lograrse sin comprometer los valores humanos; Barrios-Tao, Diaz y Guerra (2021) analizan
los propésitos de la educacion frente a los desarrollos de la inteligencia artificial con resultados que
indican impactos en la vision humanista, la autonomia, la equidad, la formacién integral y el mismo
derecho a la educacion; de la misma manera, Marcillo Pin, Cevallos Ponce y Gutiérrez Cevallos
(2023) exploran las implicaciones de la inteligencia artificial en la educacién superior, quienes
concluyen que estas en la educacion superior se circunscriben en tres grandes ambitos: juridicas,
éticas y bioéticas; Rodriguez Torres, et al. (2023) realizan un analisis sistematico sobre la
implementacion de la IA en la educacion y concluyen que a pesar de los desafios, la IA emerge
como una herramienta valiosa pero con la necesidad de resolver cuestiones éticas para aprovechar
plenamente sus beneficios en el siglo XXI.

Con base en lo anterior, este trabajo tiene como objetivo explorar las perspectivas éticas y
educativas relacionadas con el uso de herramientas de inteligencia artificial en estudiantes de la
Facultad de Ingenierfa de la UAEM¢éx, destacando su impacto en la formacion de valores, esto

dentro de un contexto humanista y tecnolégico.
2. Materiales y métodos

El presente estudio se desarrollé bajo un disefio de investigacién mixta con un enfoque
descriptivo-exploratorio, utilizando un muestreo por conveniencia, seleccionando a 79 estudiantes
que estuvieron disponibles y dispuestos a participar. Este enfoque permitié recolectar datos de
manera eficiente, aunque se reconoce que la muestra no es representativa de toda la poblacion
estudiantil, limitando la generalizacién de los resultados.

Se utiliz6 una encuesta estructurada que incluyé preguntas cerradas: frecuencia de uso,

herramientas preferidas, impacto percibido en el aprendizaje y preguntas abiertas: reflexiones sobre
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el uso ético y la integracion de la IA en el aprendizaje. Esta encuesta fue aplicada de manera digital
a través de Microsoft Forms, garantizando accesibilidad y registro automatico de los datos. Antes
de la aplicacion de la encuesta, se les informé a los participantes sobre la confidencialidad de los
datos recolectados y la voluntariedad de su participacién. Se enfatizé que todas las respuestas serfan
utilizadas exclusivamente con fines de investigacion.

Los datos cuantitativos obtenidos fueron analizados con estadistica descriptiva, utilizando
herramientas como Excel para calcular frecuencias, porcentajes y representaciones graficas,
mientras que los cualitativos mediante un analisis tematico inductivo (Braun y Clarke, 2006) en
ATLAS. ti para identificar patrones y categorias emergentes relacionadas con las percepciones éticas

y educativas sobre el uso de la IA y su impacto en el aprendizaje.
3. Resultados

La interpretacion de los resultados se realizé con base en dos analisis, el cuantitativo y el
cualitativo.

Andlisis cnantitativo
De los participantes, el 87% pertenece a la licenciatura en Ingenierfa en Computacion, el

10% de Ingenierfa Electrénica y un 3% de Ingenierfa Civil, la mayor respuesta se tuvo de los
primeros y ultimos semestres.

Algunos resultados importantes de mencionar:

. El 94% de los estudiantes hace uso de la IA para realizar sus tareas académicas, lo
cual permite afirmar que esto representa una adopciéon muy alta de estas tecnologfas.

. ChatGPT es la herramienta mas utilizada por los estudiantes con un 72%, Google
Translate es la segunda herramienta, seguida de Grammarly y MATLAB con IA. Otras
herramientas mencionadas fueron: Gemini, Bard, GAMMA, Copilot Al, Moisés, NoteBooklLM,
Claude, GitHub Copilot, ELICIT, Google y SMODIN.

. La mayorfa de los estudiantes de ingenierfa utilizan herramientas de IA
regularmente, solo unos pocos las usan rara vez o nunca para resolver una variedad de tareas
académicas con un enfoque principal en la redaccién, resimenes y recopilaciéon de informacion, y
algunos otros en programacion, traduccion y resolucion de problemas.

. La mayoria de los estudiantes considera a las herramientas de IA como utiles o
extremadamente utiles para sus tareas académicas, generalmente faciles de usar y percibiendo una

mejora en su rendimiento académico debido al uso de IA.
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. La mayoria de los estudiantes no ha recibido formacién especifica en el uso de IA,
y entre los pocos que han recibido formacién, la mayoria tiene una percepcion neutral o negativa
sobre su adecuacion, ademas de que manifiestan un fuerte deseo de recibir mas formacion sobre el
uso de herramientas de IA.

. De las estrategias mas comunes que los estudiantes utilizan para integrar la IA en
tareas académicas son buscar tutoriales, gufas en linea y la busqueda en el uso de YouTube.

Andlisis cualitativo

A partir de tres preguntas abiertas (aspectos positivos, aspectos negativos y sugerencias
para mejorar) se planted un eje tematico particular: "Impacto y percepcion del uso de herramientas
de inteligencia artificial en la educaciéon supetior”, esto para realizar una operacionalizacién de
variables que facilitara el analisis asociando las experiencias y percepciones de los estudiantes con
aspectos funcionales y su relacion con valores humanos, asi se obtuvieron seis categorias: beneficios
de uso de la IA, preocupaciones sobre la IA, sugerencias de mejora, impactos en la educacion,
perspectivas futuras y valores humanos y tecnologfa.

Con base en lo anterior, las respuestas fueron analizadas en ATLAS.ti a partir de los codigos
sugeridos por las seis categorias antes mencionadas, obteniendo los siguientes resultados.

. Beneficios: Tecnologia al servicio del desarrollo humano

Las respuestas, en este rubro, destacan que la reduccion de tiempos, el acceso rapido a la
informacién y la mejora en la personalizacion del aprendizaje son los beneficios mas notables de
las herramientas de IA, promoviendo valores como la inclusién, la equidad y el aprendizaje
continuo.

: Preocupaciones: Etica y formacion critica como pilares fundamentales

Las preocupaciones sobre la inexactitud de la informacion, el mal uso y el plagio destacan
la necesidad de un enfoque ético en la integracion de la IA. Estas inquietudes evidencian que,
aunque la tecnologia ofrece oportunidades significativas, su implementacién debe estar
acompafiada de una educacion que promueva el pensamiento critico, la responsabilidad y la toma
de decisiones informadas.

. Sugerencias: Formacion ética y prictica para la integracion tecnolggica

Las propuestas de capacitacion ética en el uso de IA subrayan la necesidad de equilibrar el
desarrollo técnico con la formacion en valores. Estas recomendaciones enfatizan el rol central del
docente como mediador entre la tecnologia y los estudiantes, promoviendo un aprendizaje que no
solo sea efectivo, sino también consciente y ético, asegurando que la IA sea utilizada como una
herramienta para fortalecer las capacidades humanas, en lugar de reemplazarlas.

. Impactos: Transformacion en la experiencia educativa
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La experiencia educativa transformada por el uso de la IA apunta a una reconfiguracion de
los métodos de ensefianza haciendo que los ambientes de aprendizaje sean mas dinamicos y
adaptativos, alineados con las necesidades individuales de los estudiantes.

. Perspectivas: Innovacion y colaboracion para un futuro ético

Las respuestas sobre el uso de la IA como herramienta de innovacién y como un aliado en
la educacion resaltan un enfoque hacia su potencial creativo. Estas perspectivas invitan a reflexionar
sobre como las herramientas tecnolégicas pueden fomentar habilidades criticas y creativas,
integrandolas con valores éticos y humanos.

. Valores: Hacia una educacion humanista en la era de la tecnologia

El respeto por la autonomia humana y el fomento de habilidades criticas muestran un
interés en preservar el papel humano en el aprendizaje, incluso en un entorno altamente
tecnologico, lo cual refuerza que el proposito de la tecnologia debe ser siempre el desarrollo integral
del ser humano.

Como complemento a este analisis cualitativo, se realiz6 un analisis visual (nube de
palabras, Figura 1) en ATLAS.ti con las respuestas de los estudiantes, palabras como "herramienta",
"informacién", "tiempo", "aprendizaje", “resoluciéon” y "tarea", entre otras, resaltan como
elementos clave en la interaccion entre el estudiantado y la tecnologfa, lo cual refleja un enfoque
practico y funcional de las herramientas, que remarca la necesidad de un disefio pedagdgico que
integre dimensiones humanas.

Figura 1. Analisis visual, nube de palabras.
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Fuente: Elaboracién propia con ATLAS. ti.

Con el objetivo de ofrecer una vision mas robusta del analisis cualitativo, se presenta a
continuacién una representacion visual derivada de la codificacion de las respuestas estudiantiles.
La Figura 2 muestra la frecuencia individual de cédigos tematicos identificados, destacando

preocupaciones como el posible mal aprendizaje (32 menciones), la inexactitud (31 menciones) y
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la necesidad de capacitacion (28 menciones), asi como también presenta la agrupacion de estos
cédigos en macrocategorias, permitiendo observar patrones mas amplios: las “Sugerencias de
mejora” concentran la mayor cantidad de menciones (74), seguidas de “Preocupaciones sobre el
uso de la IA” (70) y “Beneficios del uso de la IA” (73), lo que refleja un balance entre la percepcion
positiva de la tecnologfa como aliada en el aprendizaje y las inquietudes éticas y pedagdgicas que

requiere su implementacion.

Figura 2. Frecuencia de c6digos tematicos por respuesta y agrupacion por
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Fuente: Elaboraciéon propia con ATLAS.ti.

Por otro lado, con referencia al impacto de la IA en la transformacién educativa, este es
percibido como prometedor, pero requiere de un enfoque consciente y ético. Las perspectivas
sobre la IA destacan su potencial para humanizar y personalizar el aprendizaje, siempre que se
aborden las preocupaciones sobre dependencia y precision.

Asimismo, las relaciones que se observan en los resultados reflejan una interaccion entre
las seis categorfas asociadas al uso de herramientas de IA en la educacién en un contexto humanista
y tecnolégico. Por un lado, los beneficios, como la mejora de la personalizacion y la optimizacion
del tiempo, se relacionan con una vision positiva de la tecnologfa como facilitadora del aprendizaje
y promotora de la equidad educativa. En contraparte, las preocupaciones sobre inexactitudes,
dependencia y plagio resaltan la importancia de un uso ético y critico. Las perspectivas optimistas
sobre la IA resaltan su capacidad para redisefiar procesos educativos, mientras que los impactos
identificados en la experiencia educativa destacan su potencial para crear entornos adaptativos y
personalizados.

Especificamente:
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. La mayoria de los estudiantes colabora con sus compafieros en el uso de
herramientas de IA para proyectos de grupo.

. La integracién de IA en el proceso de ensefianza por parte de los docentes se realiza
principalmente a través de la inclusién de proyectos y tareas que involucran IA, asi como la
provision de recursos y materiales. Sin embargo, Un numero significativo de estudiantes percibe
que no se estan utilizando estrategias adicionales o no estan conscientes de ellas.

. Los estudiantes estan divididos casi equitativamente en sus preocupaciones sobre
el impacto del uso de IA en su aprendizaje a largo plazo, con una ligera mayoria mostrando alguna
preocupacion.

. La gran mayoria de los estudiantes espera que la IA reemplace al menos algunas de
las tareas que actualmente realizan.

. Los estudiantes valoran principalmente la eficiencia y el ahorro de tiempo que
proporciona la IA, ademas de que facilita el acceso a informacién relevante. Sin embargo,
manifiestan preocupaciones sobre la precision y la fiabilidad de la informacién aunado a que la
dependencia de la IA pueda reducir sus esfuerzos personales y afectar su aprendizaje y desarrollo
de habilidades.

. Las sugerencias mas mencionadas por los estudiantes para mejorar el uso de la IA
en la educaciéon en ingenierfa son: uso responsable, ético, consciente y con criterio de las
herramientas, cursos y capacitacion, utilizarse como una herramienta de apoyo y no para hacer todo

el trabajo.
4. Discusion de resultados

El alto porcentaje de estudiantes que utilizan herramientas de IA (94%) refleja una
adopcion masiva de estas tecnologias de tal manera que la IA ha dejado de ser un recurso
complementario para convertirse en una herramienta central en la elaboraciéon de tareas
académicas, en lo cual coinciden estudios como el realizado por Alfaro-Salas y Diaz-Porras (2024)
quienes analizan las percepciones y aplicaciones de la inteligencia artificial entre estudiantes de
secundaria afirmando un gran uso de estas; asimismo, Bossio (2024), el 84% de los estudiantes
universitarios utilizan la IA generativa; Priani citado por Riquelme (2024) menciona que la
tecnologfa esta muy latente en los estudiantes desde la aparicion del Internet, sin embargo, en
contraparte, el mismo autor menciona que los estudiantes del area de filosofia estan reacios a
adoptar estas herramientas; también Segarra Ciprés, Grangel Seguer y Belmonte Fernandez (2024),

en su trabajo, presumen que el 92.5% del estudiantado y profesorado consideran que son de
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utilidad; en el area médica, Sit et al. (2020) mencionan que de sus estudiantes universitarios
encuestados, el 88% opina que la IA desempenara un papel importante en la atencion sanitaria, lo
que hace pensar que también habra una gran adopcién de ésta.

En este estudio, la personalizacién del aprendizaje y la optimizacién del tiempo destacan
como los beneficios mas sefialados por los estudiantes, resultados que coinciden con Sajja et al.
(2024) donde su estudio presenta un disefio de un asistente inteligente habilitado por IA que mejora
el aprendizaje personalizado y adaptativo en la educacién superior; de la misma manera, Méller et
al. (2024) utilizaron un asistente de enseflanza impulsado por IA, cuyos resultados lograron reducir
su tiempo de estudio en aproximadamente un 27% en el tercer mes de uso. Cabe resaltar que estos
beneficios permiten plantear una pregunta: jcémo asegurar que estas herramientas puedan
complementar y no reemplazar los procesos de aprendizaje critico y profundo en los estudiantes?,
respuesta que afirma una de las principales preocupaciones: la dependencia tecnologica.

A pesar de que Zhai y Wibowo (2024), refieren: ... existe una laguna notable en las investigaciones
sobre como estos problemas éticos de la LA contribuyen a la dependencia excesiva de los estudiantes de los sistemas
de didlogo de 1A, y como esta dependencia excesiva afecta a las capacidades cognitivas de los estudiantes.”, existen
investigaciones como las de Del Cisne Lojan et al. (2024) donde analizan los efectos de la
dependencia de la inteligencia artificial y concluyen que, a partir de un analisis de regresion lineal,
se confirmé que esta predice negativamente el rendimiento académico; Quinde Rosales, Garcia
Estupifian y Tenelanda Mora (2024), confirman en su estudio la preocupacion de la dependencia
tecnoldgica de jovenes estudiantes de la Universidad Agraria del Ecuador; asimismo, en Barriga
Arizabala et al. (2024) se resalta esta preocupacion tanto de parte de los docentes como de los
mismos estudiantes; hay quienes afirman que una de las consecuencias mas significativas de esta
dependencia es la pérdida de habilidades de pensamiento critico y resolucién de problemas
(Gallent-Torres, Romero, Adillén y Foltynek, 2024).

Aunado a la dependencia tecnoldgica, otra de las preocupaciones encontradas al hacer uso
de la IA por parte de los estudiantes es la inexactitud en las respuestas, esta preocupacion es
compartida en diferentes estudios, por mencionar sélo algunos; Segarra Ciprés, Grangel Seguer y
Belmonte Fernandez (2024), sefialan por parte de los estudiantes, que las herramientas de IA
presentan como desventajas la dificultad de comprobar la veracidad del resultado y que en
ocasiones éste es muy genérico. Ante esta situacion, Fabré Nadal y Sogbe Mora (2024) intentan
potenciar el pensamiento critico del alumno a partir de una evaluaciéon errénea disefiada con
ChatGPT y en cuyos resultados resurge la persistencia del plagio, el problema de la comprension

histérica a través de errores factuales y la carencia de profundidad e interpretacion critica.
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Resultados referentes a las preocupaciones éticas y las necesidades de formacion sobre IA
y para resaltar la importancia de estos, se realizé una bibliometria en VOSViewer y Dimensions
sobre la IA y la ética, obteniendo un gran nimero de publicaciones principalmente en los dltimos
2 anos (ver Figura 3), lo cual remarca la importancia de considerar el aspecto ético en el uso de la
IA, independientemente del contexto. El mapa (Figura 3) evidencia como la discusion ética en
torno a la IA esta evolucionando y diversificaindose, considerando enfoques crecientes en areas
como el impacto social y las implicaciones de la autonomia de los sistemas inteligentes, lo cual hace
necesaria su reglamentacion ética en el contexto educativo (Martinez Cortés, Guevara Bazan, &
Rodriguez Gonzalez, 2024; Alonso, 2023; Paguay-Simbafia et al., 2024; Quinde Rosales, Garcia
Estupifian y Tenelanda Mora, 2024).

Figura 3. Bibliometria sobre la Inteligencia Artificial y la Ftica.
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ering
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Fuente: Elaboracion propia con VOSViewer.

En lo referente al rol del docente, requiere de la capacitacion sobre el uso de herramientas
de IA que permitan la integraciéon a su proceso de ensefianza siendo quien media y contextualiza
estos recursos para fomentar el pensamiento critico, la toma de decisiones informadas y el
desarrollo de valores éticos en los estudiantes, lo cual les evitara las dependencias tecnoldgicas y
una comprension superficial del conocimiento de tal manera que el docente seguira siendo una guia
insustituible en el proceso formativo, idea que coincide con las aportaciones de Seldon y Abidoye
(2018), Holmes et al. (2019), entre otras.

Es importante destacar que los docentes no solo facilitan el acceso a recursos, sino que
promueven el pensamiento critico, la interpretaciéon de resultados y la evaluacion de la veracidad
de la informacién proporcionada por la IA. Estudios como el de Zhai y Wibowo (2024) han
seflalado que la confianza excesiva en los resultados generados por herramientas de IA puede
limitar la autonomia intelectual de los estudiantes si no se acompafia de una orientaciéon pedagdgica

adecuada.
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Finalmente, la integracién de herramientas de IA en el ambito educativo resalta la
importancia de equilibrar el uso de la tecnologia con la mediacion docente, destacando que la IA,
aunque poderosa para personalizar el aprendizaje y facilitar tareas complejas, no sustituye la
experiencia del profesor. Los hallazgos muestran que los estudiantes valoran altamente el uso de la
IA, pero también expresan preocupaciones éticas y técnicas que requieren orientaciéon docente.
Este equilibrio no solo garantiza un aprendizaje significativo, sino que fomenta habilidades criticas
y éticas necesarias en un mundo cada vez mas tecnolégico. Por lo tanto, el rol del docente como
mediador y guia insustituible es crucial para convertir las herramientas tecnolégicas en aliados
educativos que refuercen la autonomfia estudiantil y los valores humanos en el proceso de

aprendizaje.
5. Conclusiones

Los resultados de esta investigacién permiten afirmar que la integracién de herramientas
de inteligencia artificial en el contexto universitario, particularmente en estudiantes de ingenieria,
representa una transformacion significativa en las formas de aprendizaje, acceso a la informacion y
resolucion de tareas académicas. El objetivo de explorar las perspectivas éticas y educativas en
torno a este fenémeno fue cumplido al evidenciar no sélo un uso generalizado de estas
herramientas, sino también un conjunto de reflexiones que van mas alla de la funcionalidad técnica,
destacando su impacto en la formacion de valores dentro de un contexto humanista y tecnolégico,
el cual ha sido alcanzado con la metodologfa llevada a cabo y los resultados obtenidos.

La IA en el proceso de aprendizaje ha mostrado ser una herramienta valiosa para mejorar
la eficiencia y acceso a la informacion, permitiendo una personalizaciéon del aprendizaje,
optimizacion del tiempo y fortalecimiento de la autonomia estudiantil segin la percepcion de los
estudiantes de ingenierfa. No obstante, existe una clara necesidad de utilizarla de manera
responsable y ética, complementando el aprendizaje tradicional sin reemplazarlo por completo,
asegurando asi que se convierta en un aliado poderoso en su desarrollo académico y profesional.

Por otro lado, el papel del docente se consolida como guia insustituible para fomentar un
aprendizaje significativo y critico, garantizando que la tecnologia no solo sea una herramienta
funcional, sino también un medio para formar estudiantes éticamente responsables, integrando
valores como la ética, el respeto y la autonomia, puntos clave para garantizar que la IA actie como
un complemento y no como un sustituto del desarrollo humano de tal manera que la interaccion
entre estudiantes, tecnologfa y educaciéon deba ser un reflejo del humanismo tecnolégico, donde el

desarrollo de habilidades y valores vayan de la mano.
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Los resultados reafirman la importancia de promover un enfoque educativo donde las
herramientas de IA no solo sean vistas como soluciones tecnolégicas, sino como catalizadores de
valores humanos, como la ética, la autonomia y la colaboracion.

La inclusion de la Inteligencia Artificial requiere replantear las estrategias de ensefianza y
aprendizaje. El disefio de nuevas tareas ya no debe enfocarse inicamente en obtener un resultado,
ya que este puede ser generado por herramientas de IA. En cambio, es necesario modificar la
estrategia para determinar qué y como solicitar esa tarea, de manera que, aunque se utilice IA, los
estudiantes obtengan un aprendizaje significativo.

Recomendaciones

Para avanzar en esta integracion, se recomienda:

*  Implementar programas formativos integrales sobre el uso ético de la IA, dirigidos
tanto a la comunidad estudiantil como a la docente.

*  Disefiar talleres que exploren tanto el uso técnico como las implicaciones éticas de
las herramientas de IA.

e Potenciar el rol de los docentes como mediadores entre la tecnologia y los valores
humanos.

* Es fundamental tener presente la importancia del docente frente al grupo,
recordando siempre que la IA nunca podra reemplazar la experiencia ni la pedagogia del
docente, por lo que se sugiere, a las instituciones educativas, que establezcan protocolos de
orientaciéon académica que contemplen el uso de IA como un recurso complementario, no
sustitutivo.

* El docente debe fomentar, en los estudiantes, el uso ético de estas herramientas y
hacerles comprender sus limitaciones en cuanto al proceso de aprendizaje activo y critico.

Entre las principales limitaciones de este estudio se encuentra el uso de una muestra por
conveniencia, lo cual impide una generalizacién de los resultados. Asimismo, no se consideraron
las percepciones del profesorado ni las diferencias entre carreras o niveles de avance académico.
En futuras investigaciones serfa relevante incorporar estas variables, asi como aplicar analisis
longitudinales que permitan observar la evolucién del uso y percepcion de la IA a lo largo del
tiempo. También se sugiere explorar la implementacion de intervenciones pedagogicas centradas
en la alfabetizacion digital ética y evaluar su impacto en la formacién académica y humana de los

estudiantes.
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